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ETiK ILKELERIMiZ

Gorevlerimiz; gidven, sorumluluk, tarafsizlik, saydamlik ve adalet ilkeleri cercevesinde
yurutulmektedir.

Mesleki Etik ilkelerimiz

1. Sayginlik ve Giiven: Mudurligimuz personeli, kamu yonetimine guveni saglayacak sekilde
davranirlar ve gorevin gerektirdigi itibar ve glvene layik olduklarini davraniglariyla g0sterirler.
BlyUkcekmece Belediye Baskanhgi, Avrupa 12 Yildizli sehir unvanini 7 defa almanin hakl onur ve
gururunu yasayan, ilklerin Belediyesi olma 6zelligi tasiyan, Turk Yerel Yonetimlerinde dnemli bir rol edinmis
kurum olarak galisanlari kurum kimligi ve sayginligi zedeleyen, suphe yaratan ve adalet ilkesine zarar veren
davraniglarda bulunmaktan kacinirlar.

2. Dirustliik ve Tarafsizlik : Mudurligumuz personeli, tim eylem ve islemlerinde yasallik, adalet,
esitlik ve durastlik ilkeleri dogrultusunda hareket ederler, goérevlerini yerine getirirken ve hizmetlerden
yararlandirmada dil, din, felsefi inang, siyasi dislnce, Irk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim yapamazlar,
insan hak ve ozgurliklerine aykiri veya kisitlayici muamelede ve firsat esitligini engelleyici davranis ve
uygulamalarda bulunmazlar. Personelimiz, takdir yetkilerini, kamu yarari ve hizmet gerekleri dogrultusunda,
her tarlG keyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak kullanirlar.

MuadurlGgumuz personeli gergcek veya tizel kigilere éncelikli, ayricalikl, tarafli ve esitlik ilkesine
aykirt muamele ve uygulama yapamazlar, herhangi bir siyasi parti, kisi veya zimrenin yararini veya zararini
hedef alan bir davranista bulunamazlar, kamu makamlarinin mevzuata uygun politikalarini, kararlarini ve
eylemlerini engelleyemezler.

3.Amag ve Misyona Baghlik : Mudirligumuz personeli, kurumun amaglarina ve misyonuna uygun
davranir, kurum hizmet idealleri dogrultusunda yaruttikleri hizmetin, kurumumuz misyonuna ve vizyonuna en
Ust dizeyde katki yapmasini saglayacak sekilde hareket eder.

4. Hizmet Standartlarina Uyma : Muadurligumaz personeli, hizmetleri belirlenen standartlara ve
sureclere uygun sekilde yuratur. Hizmet sunduklarina is ve islemlerle ilgili gerekli agiklayici bilgileri verir ve
onlari hizmet sureci boyunca aydinlatir. Belirlenmig hizmet standartlarini; hizmet alan kitlenin beklentilerini de
g6z 6nunde bulundurarak surekli gelistirmeyi ilke edinir.

5. Gorevin Yerine Getirilmesinde Kamu Hizmeti Bilinci: Mudurligumuz personeli, hizmetlerin
yerine getiriimesinde; katilimcilidi, saydamhgi, tarafsizligi, durtstligud, kamu yararini gézetmeyi, hesap
verebilirligi esas alir. Deg@isen sartlara uygun hizmet suregleri dogrultusunda sosyal fayday1 gozeten nesnel ve
acik bir hizmet anlayisini benimser.

6. Halka Hizmet Bilinci: Muaduarligumuz personeli, hizmetlerin yerine getiriimesinde; halkin gunlik
yasamini kolaylastirmayi, ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bicimde karsilamayi, hizmet kalitesini
yukseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmayi, hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna
odakli olmayi hedefler.

7. Nezaket ve Saygi: Mudurlugumuz c¢aliganlari, kurum personeli ile hizmetten yararlananlara kargi
nazik ve saygili davranir ve gerekli ilgiyi gdsterir, konu yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya yetkiliye
yonlendirir.
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8.Cikar catismasindan kaginma: Mudurliguimuz personeli, ¢ikar ¢catismasinda sahsi sorumluluga
sahiptir, kurumu temsil etme sorumlulugunu bilir ve gikar catigmasinin tarafi olamaz.

9. Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglamak Amaciyla Kullanilmamasi: Midurligimiz personeli;
gorevi ile ilgili gorevi icinde veya disinda her ne sekilde olursa olsun, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri,
yakinlari veya Uglncu kisiler lehine menfaat saglayamaz ve aracilikta bulunamaz.

Mudurligumuz personeli, kamu hizmeti ifa etmenin karsiligi olarak kendilerine saglanan Ucret ve diger
0zluk haklari diginda herhangi bir menfaat saglayamaz.

Mudurlagumuaz personeli, gorevlerinin ifasi sirasinda ya da bu goérevlerin sonucu olarak elde ettikleri
resmi veya gizli nitelikteki bilgileri, kendilerine, yakinlarina veya tglncu kisilere dogrudan veya dolayl olarak
ekonomik, siyasal veya sosyal nitelikte bir menfaat elde etmek icin kullanamaz, gérevdeyken ve gdrevden
ayrildiktan sonra yetkili makamlar disinda hicbir Kurum, Kurulus veya kisiye aciklayamaz.

10.Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasagi: Kurumumuz personeli, tarafsizligini, performansini,
kararini, gorevini yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan,
hediyeyi dogrudan ya da dolayl olarak kabul etmez. Mudirligimuz personeli, gérev ve hizmetle ilgisi
olmayan hususlarda kamu kaynaklarini kullanarak hediye veremez, resmi gun, tdren ve bayramlar disinda,
higbir gercek veya tlzel kisiye celenk veya cgicek gébnderemez. gorev ve hizmetle ilgisi olmayan kutlama,
duyuru ve anma ilanlari veremezler.Uluslararasi iliskilerde nezaket ve protokol kurallari geregince, yabanci
kisi ve kuruluslar tarafindan verilen hediyelerden, 3628 sayili Kanunun 3. maddesi hikimleri geregi hareket
ederler.
11. Kamu Mallan ve Kaynaklarinin Kullanimi: Mudurligimiz personeli, kurumumuz,
kaynaklarini kamusal ve kurumsal amaglar ile hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve kullandiramaz. Bunlari
korur, zarar gelmemesi i¢in her tarlt 6nlemi alir.

12. Savurganliktan Kaginma: Mudurligumuz personeli, kamu bina ve tasitlan ile diger kurum
mallari ve kaynaklarinin kullaniminda israf ve savurganliktan kaginir; zamani, kurum mallarini, kaynaklarini,
isgucuna ve imkanlarini kullanirken etkin, verimli ve tutumlu davranir.

13. Baglayici Agiklamalar ve Gergek Disi Beyan: Mudurlugumuz personeli, gbrevlerini yerine
getirirken yetkilerini asarak kurumu baglayici agiklama, taahht, vaat veya girisimlerde bulunamaz, aldatici ve
gercek digi beyanat veremez. Kurumumuzun her bir galisani tim iglem ve hizmetlerinde bu duyarlihdr ve
hassasiyeti gosterir. Fiil ve eylemlerinde, pozisyonlarinin ve yuruttikleri hizmetin geregini asan tasarruflarda
bulunmamay! prensip edinir.

14. Bilgi Verme, Saydamlik ve Katilimcilik: Midurligimuz personeli, halkin bilgi edinme hakkini
kullanmasina yardimci olur. Talep halinde bilgi veya belgeleri, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nda
belirtilen sekilde, usuline uygun olarak verir.Mudurligimuaz personeli, kamu hizmetleri ile ilgili temel
kararlarin hazirlanmasi, olgunlastiriimasi, alinmasi ve bu kararlarin uygulanmasi asamalarindan birine,
birkagina veya tamamina, aksine yasal bir hikim olmadik¢a, o karardan dogrudan ya da dolayl olarak
etkilenecek olanlarin katkida bulunmasini saglamaya dikkat eder.
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15.Yoneticilerin Hesap verme Sorumlulugu: Yoneticiler bagta olmak tGizere tim muadurluk ¢aliganlari
hizmetlerin yerine getiriimesi sirasinda sorumluluklari ve yukiamliltkleri konusunda, hesap verebilir, Kamusal
degerlendirme ve denetime her zaman agik ve hazir olur.

Maduarligumuaz yoneticileri, koordinasyonlarindaki hizmet ve personelin hizmetin geredi olarak sevk
ve idaresinde, hesap verilebilir, nesnel olcitlerle hareket eder ve tasarrufta bulunur. MadarlGgimaz
yoneticileri, kurumun amacg ve politikalarina uygun olmayan fiil veya eylemleri engellemek igin gbrev ve
yetkilerinin gerektirdigi dnlemleri zamaninda alir.

Madarlagumaz  yoneticileri, maiyetindeki personelin  yolsuzluk yapmasini 6nlemek icin gerekli
tedbirleri alir.

Madarlagumaz yoneticileri, yasantisi, hareket tarzi ve hizmet bilinci ile diger ¢alisanlara érnek olur,
personeline etik davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi saglar, bu ilkelere uyulup uyulmadigini gézlemler
ve etik davranis konusunda rehberlik eder.

16. Eski Kamu Gorevlileriyle iliskiler: Midiirligiimiiz personeli, daha énce kurumda calismis ve
ayrilmig olan Kamu Godrevlilerini Kamu Hizmetlerinden ayricalikli bir gsekilde faydalandiramaz, onlara imtiyazh
muamelede bulunamaz. Kamu gorevlerinden ayrilan kisilere, ilgili kanunlardaki hikimler ve sureler sakli
kalmak kaydiyla,daha 6nce gorev yaptiklari kurum veya kurulustan, dogrudan veya dolayli olarak herhangi
bir ytklenicilik, komisyonculuk, temsilcilik, bilirkigilik, aracilik veya benzeri gérev ve is verilemez.

17. Mal Bildiriminde Bulunma: Muadurligumuz personeli, kendileri, esleri ve velayeti altindaki
cocuklarina ait tasinir ve tagsinmazlari ile alacak ve borglari hakkinda, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
“Rugvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu” hikumleri geregince, yetkili makama mal bildiriminde bulunur.

18.  Yetkili Makamlara Bildirim: Mudurligimuz personeli, etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan

yasadisi fiil ve eylemlerde bulunulmasinin talep edilmesi halinde veya hizmetlerini yurutirken bu tar bir fiil veya
eylemden haberdar olduklarinda ya da goérdiklerinde durumu derhal Kurum Etik Komisyonuna bildirirler.

19.  Adil is Yiikii Dagihimi: Mudirliigimiiz yéneticileri is siiregleri ve kompozisyonlarini, yiritilen
hizmetin etkinligini, kaynaklarin verimli ve etkin kullanimini, hedef kitlenin/digs musterilerin hizmetlerden geregi
gibi faydalanmasini temin eder; buna karsilik ¢alisanlarin hizmeti geregi gibi ifa etmelerine olanak saglayacak
sekilde organize ederek, Mudurligumuzde, bu hizmet organizasyonu ve kompozisyonlarinda, hem hizmetlerin
aksatilmadan etkin sunumu, hem de ¢alisanlarin haklarinin korunmasi bakimindan adil is yikd dagilimini esas
alir.



