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ETIK NEDIR ?

Etik, kisinin davramglarina temel olan ahlak ilkelerinin timii olup, insanlara
islerin nasil yapilmasi gerektigini belirlemede yardimei olan rehber degerler,
ilkeler ve standartlardir.Etik bir siire¢ olup, bu siiregte karar alirken ve uygulama
yaparken, belirli degerlere bagh kalinarak hareket edilmesidir.



1-GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU HIiZMET BiLiNCi

Ruhsat ve Denetim Midiirligi personeli, Belediye hizmetlerinin yerine
getirilmesinde siirekli gelisimi, katilimeiligy, saydamligy, tarafsizligs, diriistlig,
kamu  yararmi  gozetmeyihesap  verebilirligi,éngériilebilirligi,hizmette
yerindeligi ve beyana giiveni esas alir.

2-HALKA HIZMET ETME BILINCI iLE HAREKET ETME -

Ruhsat ve Denetim Miidiirligli personeli, halka hizmet etmenin herhangi bir kisi
veya grubun ¢ikarina hizmet etmekten ¢ok daha dnemli oldugu bilinciyle, kamu
hizmetlerinin yerine getirilmesinde halkin giinliik yagamini kolaylastirmayi,
ihtiyaglarmi en etkin,hizli ve verimli bi¢imde karsilamayiverilen hizmetin
kalitesini ylikseltmeyi, halkin memnuniyetini arttrmay:, miidiirliigiimiiz

hizmetlerinden yararlananlarin ihtiyacinin ve hizmetlerin sonuglandirilmasini
hedefler.

3-HIZMET STANDARTLARINA UYMA

Ruhsat ve Denetim Midiirliigii personeli, hizmetlerini belirlenen standartlara ve
sireglere uygun sekilde yiiriitiirler.Hizmetten yararlananlara is ve islemlerle
ilgili gerekli agiklayic1 bilgileri vererek onlar1 hizmet siireci boyunca
aydinlatirlar.

4-AMAC VE MISYONA BAGLILIK

Ruhsat ve Denetim Miudirliigi personeli, Biiylikgekmece Belediye
Baskanhiginin amaglarma ve misyonuna uygun davranir. Belediyemiz  ve
Miidiirliigiimiiz misyonuna ve vizyonuna uygun hareket ederek en iist diizeyde
katki saglar.

5.DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

Ruhsat ve Denetim Miudirliigti personelimiz, yaptigi tim is ve islemlerde
vasallik, adalet, esitlik ve diirlistliik ilkeleri dogrultusunda hareket
eder.Gorevlerini yerine getirirken ve hizmetten yararlandirmada dil,din,felsefi
inang,siyasi diislince,irk,cinsiyet sebebiyle ayrim yapmaz,insan hak ve
ozgiirliklerine aykirt ve kisitlayicr muamele ve firsat esitligini engelleyici
davranis ve uygulamada bulunmaz.Takdir yetkilerini, kamu yarar: ve hizmet
gerekleri dogrultusunda her tlirlii keyfilikten uzak,tarafsizlik ve esitlik ilkelerine



uygun olarak kullanir.Gergek ve tiizel kisilere 6ncelikli,ayricaliklytarafli ve
esitlik ilkelerine aykiri muamele veya zarar verecek davraniglarda bulunmazlar,

6-SAYGINLIK VE GUVEN

Ruhsat ve Denetim Midiirltigii personeli, Biiyiikcekmece Belediye Bagkanlig:
ve Miidirliigiine giiveni saglayacak sekilde hareket eder ve gorevinin
gerektirdigi itibar ve giivene layik olduklarini davranislariyla gosterirler. Halkin
Biiylikgekmece Belediye Bagkanligina giiven duygusunu zedeleyen, siiphe
yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davramslarda bulunmaktan
kaginirlar.Halka hizmetin kigisel veya 6zel her tiirlii menfaatin iizerinde bir
gbérev oldugu bilinciyle hareket ederek, hizmetten yararlananlara koti
davranmaz,isi savsaklamaz, tarafli davranmaz.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigiinde yénetici ve denetleyici konumunda bulunan
kisiler, keyfi davramslarda, baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda
bulunmaz.Mevzuata aykir1 olarak kendileri ic¢in hizmet,imkan veya benzeri
¢ikarlar talep etmez , talep olmasa dahi sunulani kabul etmez.

T-NEZAKET VE SAYGI

Ruhsat ve Denetim Muidiirliigii personeli, iistleri,meslektaslari,astlari,diger
personel ve hizmetten yararlananlara kargi nazik ve saygili davranm,gerekli
ilgiyi gOsterir.Konu yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya yetkiliye
yonlendirirler.

8-GOREV VE YETKILERIN MENFAAT SAGLAMAK AMACIYLA
KULLANILMAMASI

Ruhsat ve Denetim Miidiirligii personeli, gérev,unvan ve yetkilerini kullanarak
kendileri,yakinlar: veya figlincii kigiler lehine menfaat saglayamaz, aracilikta
bulunmaz,akraba, es,dost ve hemsehri kayirmacilifi, siyasal kayirmacilik veya
herhangi bir nedenle ayrimcilik veya kayirmacilik yapmaz.Gérevlerinin yerine
getirirken yada gérevlerinin sonucu olarak elde ettikleri resmi veya gizli nitelikli
bilgileri,kendilerine yakinlarina veya iigiincli kigilere dogrudan veya dolayh
olarak ekonomi, siyasal veya sosyal nitelikte bir menfaat elde etmek icin
kullanmaz.Goérevdeyken ve gérevden ayrildiktan sonra yetkili makamlar disinda
hi¢ bir kurum,kurulus veya kisiye agiklamazlar.



9.HEDIYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA YASAGI

Ruhsat ve Denetim Midiirliigii personeli, goérevini yerine getirirken,
tarafsizhiginy, performansini,  kararinin,gérevini  yapmasint  etkileyen veya
etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan yada olmayan hediyeyi
dogrudan veya dolayl: olarak kabul etmez.

10-KAMU MALLARININ VE KAYNAKLARININ KULLANIMI

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii personeli, milkiyeti Biiylikcekmece Belediye - -

Bagkanlhgina ait tagimmazlary, tasitlar1 ve diger kamu mallarmi ve kaynaklarini
kamusal amaglar ve hizmet gerekleri diginda kullanmaz ve kullandirmazlar.

11-BiLGiI VERME,SAYDAMLIK VE KATILIMCILIK

Rubhsat ve Denetim Midirliigii Personeli, halkin bilgi edinme hakkini
kullanmasma yardimeci olur.Ger¢ek ve tiizel kisilerin talep etmesi halinde
istenilen bilgi ve belgeleri,4982 sayili Bilgi Edinme Hakki1 Kanununda belirtilen
istisnalar diginda usuliine uygun olarak verir.

12-YONETICILERIN HESAP VERME SORUMLULUGU

Yonetici basta olmak {izere tiim Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii personeli,
Belediyenin ama¢ ve politikalarina uygun olmayan islem veya eylemleri
engellemek icin gérev ve yetkilerinin gerektirdigi dnlemleri zamaninda alirlar.

Ruhsat ve Denetim Miidirliigii ydneticisi, emrinde bulunan personeline etik
davranis ilkeleri konusunda uygun egitimi saglamak, bu ilkelere uyulup
uyulmadigmi kontrol etmek, geliri ile bagdagmayan yasantisini izlemek ve etik
davranis konusunda rehberlik etmekle yiikiimlii oldugunu bilir.

13-ETIK DAVRANIS ILKELERINE UYMA

Ruhsat ve Denetim Miudurligi Personeli, gorevlerini yerine getirirken
yonetmelikle belirtilen etik davrams ilkelerine uymakla yiikiimli olduklarimi
bilirler.

14-YETKILI MAKAMLARA BIiLDIiRIM

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Personeli,etik davrams ilkeleriyle bagdasmayan
yasadis: fiill ve eylemlerde bulunulmasinin talep edilmesi, hizmetlerini
yurutiirken bu tiir bir fiil veya eylemden haberdar olmasi, gbrmesi durumunda



Biiylikgekmece Belediye Bagkanligi Etik Komisyonuna bildirir ve kurulun
verecegi karara saygi duyar.

15-CTKAR CATISMASINDAN KACINMA

Ruhsat ve Denetim Miidiirltigii personeli, ¢ikar ¢atismasinda sahsi sorumluluga
sahip olup,¢ikar ¢atigmasinin tarafi olmazlar.

16-SAVURGANLIKTAN KACINMA

Ruhsat ve Denetim Mudirliigii personeli, kamu bina ve tasitiar1 ile diger kurum
mallart  ve  kaynaklarinin  kullamimimnda  israf ve  savurganliktan
kacmir.Zamanykurum tagmir ve taginmazlarini, kaynaklaringisglictinii  ve
imkanlarmi kullanirken etkin, verimli ve tutumlu kullanir.

17-BAGLAYICI ACIKLAMALARVE GERCEK DISI BEYAN

Ruhsat ve Denetim Miidiirligli personeli, gorevlerini yerine getirirken
yetkilerini agarak Kurumu baglayici agiklama,taahhiit,vaat veya girigsimlerde
bulunmaz.Aldatict ve gercek dis1 beyanat veremez.Ruhsat ve Denetim
Miidiirltigli personelinin  tamami yiirlittigi islem ve hizmetlerde bu duyarlilig:
ve hassasiyeti gosterir.Fiil ve eylemlerinde, pozisyonlarinin ve yiirittiikleri
hizmetin geregini asan tasarruflarda bulunmaz.

18-ESKI KAMU GOREVLILERI ILE ILISKILER

Ruhsat ve Denetim Miidilirligli personeli, daha ¢nce kurumda g¢aligmug ve
ayriimis olan kamu gorevlilerini, Kamu hizmetlerinden ayricalikli olarak bir
sekilde faydalandirmaz.Onlara imtiyazli muamelede bulunmaz,

19-MAL BIiLDIRIMINDE BULUNMA

Ruhsat ve Denetim Mudirligii personeli, kendileri, esleri ve velayeti altindaki
cocuklarina ait taginir ve taginmazlar ile alacak ve borg¢lar1 hakkinda, 3628
sayilh Mal Bildiriminde Bulunulmasi, riigvet ve yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu hitkiimleri geregince yetkili makama mal bildiriminde bulunur.



