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ETIK NEDIR?

Etik,dogru ile yanlisi,hakl ile haksizi,iyi ile
kotuyt,adil ile adil olmayani ayirt etmek ve
dogru,hakli,iyi ve adil olduguna inandigimiz seyleri

yapmaktir.



1- HALKA HiZMET BILINCI

Bilgi islem mudurligu personeli; hizmet veren personellerin giincel teknolojik imkanlari en
etkin ve en hizli bicimde kullanmasini saglayip, vatandaslara dogru hizmetin verilmesini
amaclamaktadir.

2- DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

Benimsedigimiz ilkeler; Buyikcekmece Belediye Baskanigi etik anlayisini temsil
eder.Bilgi islem mudurlugu olarak en dnemli etik ilkemiz; Kurumumuzun belirlemis oldugu
etik ilkeleri benimseyip uygulamasindan dogan sorumlulugumuzdu

Tum faaliyetlerimizi Turkiye Cumhuriyeti Devleti Anayasasi basta olmak Uzere tabi
oldugumuz tim ulusal mevzuata ve Tirkiye Cumhuriyeti'nin taraf oldugu tiim
uluslararasi anlasmalar ve dizenlemelere uyariz.

Bilgi islem mudurligu personeli, tim eylem ve islemlerinde kanunlara bagli,adalet,esitlik
ve durastlik ilkesi gozterek hareket edip,herhangi bir kisi ve zimrenin yararini veya
zararini hedef alan davranislarda bulunamaz.

insan hak ve dzgirliiklerini dikkate alarak,takdir yetkilerini kamu yararinin en 6nemli unsur
oldugu bilincinden hareketle ve hizmet gerekleri dogrultusunda kullanir.

3- SAYGINLIK VE GUVEN

Bilgi islem madurldgid kurum kimligi ve sayginhgi,kamu hizmeti gérme bilincine sadik
kalinmasi amaciyla Kurumsal erdemleri dikkate alarak hizmet alan kesimler tzerinde insa
etmistir.

Bilgi islem personeli,halka hizmetin kisisel veya 6zel her tirli menfaatin Uzerinde oldugu
bilinciyle hizmet vererek,hizmetten yararlananlara kotu davranamaz.igisavsaklamazve
asla cifte standart uygulamaz.tarafsiz seffaf ve dogruluk anlayisiyla hizmet eder.

4- NEZAKET VE SAYGI

Bilgi islem muadarlaga calisanlari,gerek kurum personeline gerekse hizmet alan
vatandaslarimiza karsi nazik,6l¢ulu, ve saygih davranir.Mudurligumizle alakali olmayan
konularda ilgili birimlere dogru yénlendirmeler yaparak sorunlarin ¢ézimune yardimci olur.

5- GOREVI KOTUYE KULLANMAK

Bilgi islem mudurligu blnyesinde calisanlarin yetkilerini kendilerinin veya yakinlarinin
menfaati yoninde ve amaglar disinda kullanarak kuruma zarar vermeleri asla kabul
edilemez.Calisanlarimiz,dogrudan veya dolayli olarak kisisel menfaat saglayamaz.

6- KAYNAKLARIN KULLANIMI

Bilgi islem mudurluglu olarak her turli kaynagimizin kullanimda kurum ¢ikarlarini dikkate
alip,tasarruf ilkesinin tim calisanlarimiz tarafindan benimsenmesini bekleriz.Calisma
saatleri icerisinde zamani etkin kullanarak verimi arttirmak temel
onceligimizdir.Yoneticilerimiz calisanlarimizi sahsi islerinde goreviendiremezler.

7-MEDYA iLE iLiSKILER



Herhangi bir yayin veya medya kurulusuna demec¢ vermek goérevlendirilmis ilgili kisilerin
gorevidir.

8-AMAC VE MiSYONA BAGLILIK

Bigi islem mudurligi personeli,Bluylkcekmece Belediye Baskanligi amaglarina ve
misyonuna uygun davranip,kurumumuza en Ust dizeyde katki saglayacak sekilde hareket
eder.

9-HiZMET STANDARTLARINA UYMA

Bilgi islem mudurligu personeli, hizmetleri belirlenen standartlara ve siirece uygun sekilde
yuratdr.Belirlenmis hizmet satndartlarini; hizmet alan kitlenin beklentilerini de dikkate
alarak surekli gelistirmeyi ilke edinir.

10-GOREVIN YERINE GETIRILMESINDE KAMU HiZMET BILINCI

Bilgi islem mudurligu personeli, hizmetlerin yerine getiriimesinde, katilimciligr,
saydamligi, tarafsizh@i, dirdstligu, kamu yararini gbzetmeyi ve hesap verilirligi esas alir.

11-CIKAR CATISMALARINDAN KACINMA

Bilgi islem mudurligu personeli, her turli c¢ikar catismasindan uzak durarak, cikar
catismasinda taraf olmazlar.

12-GOREV VE YETKILERIN MENFAAT SAGLAMAK AMACIYLA KULLANILMASI

Bilgi islem mudurltagu personeli; gorevi ile ilgili, gorevi icinde veya disinda her ne sekilde
olursa olsun, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri,yakinlari veya ugunciu sahislar
lehine menfaat saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar.

13-HEDIYE ALMA VE MENFAAT SAGLAMA YASAGI

Bilgi islem mudurligu personeli, tarafsizhdini, performansini, kararini, goérevini yapmasini
etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekomomik degeri olan yada olmayan hediyeyi
dogrudan yada dolayh olarak kabul edemez.

14-KAMU MALLARI VE KAYNAKLARIN KULLANIMI

Bilgi islem mudurlugu personeli, kurumumuzun bina ve tasitlari ile diger kurum mallarini,
kaynaklarini kamusal ve kurumsal amaclar ile hizmet gerekleri disinda kullanamaz ve
kullandirmazlar, korumak ve kollamak birinci derecede gorevleridir.

15-SAVURGANLIKTAN KACINMA

Bilgi islem mudurligu personeli, kamu bina veya tasitlar ile diger kurum mallan ve
kaynaklarinin kullanimda israf ve savurganliktan kacinir; kurum mallarini kullanirken etkin,
verimli ve tutumlu davranirlar.

16-BAGLAYICI ACIKLAMALAR VE GERGEK DISI BEYAN

Bilgi islem muaduarltigu personeli, gorevlerini yerine getirirken yetkilerini asarak kurumu
baglayici aciklama, taahhit,vaat veya girisimlerde bulunamaz,aldatici veya gergek disi
beyan veremezler.

17-BiLGi VERME,SAYDAMLIK VE KATILIMCILIK



Bilgi islem mudirligu personeli, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimci
olur.Talep halinde bilgi veya belgeleri, 4982 sayili bilgi edinme hakki kanunu'nda belirtilen
sekilde ,usuliine uygun olarak verirler.

18-YONETICILERIN HESAP VERME SORUMLULUGU

Yonetici/yoneticiler basta olmak Uzere tim Bilgi islem muadurligu calisanlari hizmetlerin
yerine getiriimesi sirasinda sorumluluklarr ve yudkamlulukleri konusunda, hesapverebilir,
kamusal degerlendirme ve denetime her zaman acik ve hazir olurlar.

19-ESKi KAMU GOREVLILERIYLE iLiSKILER

Bilgi islem personeli, daha 6nce kurumda calismis ve ayrilmis olan kamu gorevlilerini
kamu hizmetlerinden ayricalikl bir sekilde faydalandiramaz,onlara imtiyazli muamelede
bulunamazlar.

20-MAL BILDIRIMINDE BULUNMA

Bilgi islem personeli,kendileri,esleri,ve velayeti altindaki ¢ocuklarina ait tasinmazlar ile
alacak borclarl hakkinda, 3628 sayili mal bildirimde bulunulmasi,risvet ve yolsuzluklarla
miicadele kanunu hikumleri geregince,yetkili makamlara mal bildiriminde bulunurlar.

21-ADIL iS YUKU DAGILIMI

Bilgi islem muadurligu yonetici/yoneticileri is suregleri ve ydritilen hizmetin etkinligini,
kaynaklarin verimli ve etkin kullanimini organize ederek hem hizmetleri aksatilmadan
etkin sunumu, hemde c¢alisanlarin haklarinin korunmasi bakimindan adil is yUki
dagilimini esas alir.

22-YETKILI MAKAMLARA BILDIRIM

Bilgi islem mudurlugu personeli, etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan yasadisi fiil ve
eylemlerde bulunulmasinin talep edilmesi halinde veya hizmetleri yUratirken bu tar bir fiil
veya eylemden haberdar olduklarinda yada goérdiklerinde durumu derhal Blyikcekmece
belediyesi etik komisyonuna bildirirler ve kurulun verecegi karara saygi duyarlar.



